
1. наименование кредитора, место нахождения постоянно действующего 
исполнительного органа, контактный телефон, по которому 

осуществляется связь с кредитором, официальный сайт в информационно-
телекоммуникационной сети "Интернет" (при наличии), номер лицензии 

на осуществление банковских операций (для кредитных организаций)

2. требования к заемщику, которые установлены кредитором и выполнение 
которых является обязательным для предоставления потребительского 

кредита (займа);
3. сроки рассмотрения оформленного заемщиком заявления о 

предоставлении потребительского кредита (займа) и принятия 
кредитором решения относительно этого заявления, а также перечень 

документов, необходимых для рассмотрения заявления, в том числе для 
оценки кредитоспособности заемщика;

4. виды потребительского кредита (займа);

от 3 000 до 500 000 от 3 000 до 300 000 от 3 000 до 300 000 от 1 000 до 300 000

6. валюты, в которых предоставляется потребительский кредит (заем);

7. способы предоставления потребительского кредита (займа), в том числе с 
использованием заемщиком электронных средств платежа;

8. процентные ставки в процентах годовых, а при применении переменных 
процентных ставок - порядок их определения, соответствующий 

требованиям законодательства РФ;
8.1. дата, начиная с которой начисляются проценты за пользование 

потребительским кредитом (займом), или порядок ее определения;

9. виды и суммы иных платежей заемщика по договору потребительского 
кредита (займа);

10. диапазоны значений полной стоимости потребительского кредита 
(займа), определенных с учетом требований дейсьвующего 

законодательства РФ по видам потребительского кредита (займа);

11. периодичность платежей заемщика при возврате потребительского 
кредита (займа), уплате процентов и иных платежей по кредиту 

(займу);

5. суммы потребительского кредита (займа) и сроки его возврата;

Номер 
п/п

Вид информации:
АО «Т Банк», 127287, г. Москва, ул. Хуторская 2-я, 
д. 38А, стр. 26, лицензия № 2673 от 11 апреля 2022 

года, 8 800 555-10-10,  tbank.ru                                                                         
ООО МФК «Т-Финанс», 127287, г. Москва, вн. тер. 

г. Муниципальный округ Савеловский, ул. 
Хуторская 2-Я, д. 38А, стр. 25, эт. 3, пом. 10, 

лицензия № 2-12-01-77-001895 от 02.08.2012, 
88005510146,  babki.ru

Суммы потребительского кредита и срок возврата определяются по результатам оценки платежеспособности клиента. Кредит предоставляется Банком клиенту в сумме и на срок, указанные в 
Заявлении-Анкете.

ПАО "Совкомбанк", 156000, Костромская обл., г. 
Кострома, пр-т Текстильщиков, д.46, +7(4942) 39-

0910, sovcombank.ru Генеральная лицензия на 
осуществление банковских операций № 963 от 

05.12.2014 года

Информация банков (кредитных организаций) партнеров

Обязательные условия к заёмщику для получения кредита:
1. Наличие паспорта РФ, действительного на момент обращения;

2. Возраст от 18 лет;
Срок рассмотрения заявления от 3-4 минут, при необходимости дополнительных проверок клиента срок рассмотрения может быть увеличен банком (перечень необходимых документов: 

заполненное и подписанное клиентом Заявление-Анкета; документ, удостоверяющий личность).

кредит и рассрочка (рассрочка — это кредитный продукт, проценты по которому компенсирует магазин, предоставляя скидку на вашу покупку в размере процентов, которые будут начислены 
по кредиту. Итоговая стоимость, которую вы платите за кредит, не превышает первоначальную стоимость товара)

АО «ОТП Банк» 125171, г. Москва, Ленинградское 
шоссе, д. 16А, стр. 2. Генеральная лицензия Банка 
России на осуществление банковских операций № 

2766 от 27.11.2014 года, +7 495 775-4-
775,  otpbank.ru                                   ООО МФК «ОТП 

Финанс» 127299, г. Москва, ул. Клары Цеткин, д. 4А, 
номер записи в реестре 65-15-030-45-006297 от 

16.02.2015, 8 495 775 47 75, otpfinance.ru

КБ «Ренессанс Кредит» (ООО) 
115114, г. Москва, Кожевническая 

улица, д.14.  Лицензии Банка 
России на осуществление 

банковских операций от 26 
апреля 2013 года № 3354, 

rencredit.ru

рубль РФ

кредит предоставляется Банком Заемщику путем безналичного перечисления денежных средств по кредиту на текущий банковский счет Заемщика открытый в соответствующим банке

процентная ставка от 0% до 100% годовых

проценты за пользование потребительским кредитом начисляются со дня, следующего за днем предоставления кредита

отсутствуют

полная стоимость потребительского кредита (займа) - от 0.000% до 60.000% годовых

ежемесячные регулярные платежи, количество платежей определяется сроком займа



12. способы возврата заемщиком потребительского кредита (займа), 
уплаты процентов по нему, включая бесплатный способ исполнения 

заемщиком обязательств по договору потребительского кредита 
(займа);

1. Перевод между счетами в приложении  2.  В 
личном кабинете  3. С помощью сервиса переводов 

на сайте Тинькофф 4. Переводом в приложении 
или на сайте другого банка 5. Наличными в 

банкоматах Тинькофф или у партнеров - МТС, 
Почта банк и др.    Все способы погашения 

задолженности указаны на официальном сайте: 
https://www.tinkoff.ru/bank/help/loans/pos-

loan/about/pay-pos-shop/

Внесение/перевод денежных средств на Счет путем: 
1) безналичного перевода средств через 

организации, оказывающие соответствующие 
услуги; 2) внесения наличных средств через 

подразделения Банка (в том числе через банкоматы 
и терминалы) (при наличии). 3) Перевод денежных 

средств на Счет через отделения
почтовой связи АО «Почта России»

Платежи можно внести через 
иные банки, терминальные, 
торговые сети и платежные 

системы, указанные на сайте 
Банка: https://rencredit.ru/, а 

также через кассы в офисах Банка 
(взимается комиссия в размере, 

указанном в Тарифах Банка), 
переводом в отделениях Почты 

России (бесплатно, срок 
исполнения перевода – 5 дней). 

Сроки перевода и тарифы за 
перечисление необходимо 

уточнять у организации, 
принимающей платеж.

• путем внесения наличных денежных средств на 
банковский счет клиента через кассу Банка 

(согласно действующим тарифам банка);• путем 
безналичного зачисления денежных средств на 

банковский счет клиента;• путем внесения 
денежных средств через устройство 

самообслуживания (cash in) Банка;• денежным 
переводом в отделениях ФГУП «Почта России»;• 

путем безналичного зачисления денежных средств 
через сервис Интернет-банка sovcombank.ru.

13. сроки, в течение которых заемщик вправе отказаться от получения 
потребительского кредита (займа);

14. способы обеспечения исполнения обязательств по договору 
потребительского кредита (займа);

15. ответственность заемщика за ненадлежащее исполнение договора 
потребительского кредита (займа), размеры неустойки (штрафа, пени), 
порядок ее расчета, а также информация о том, в каких случаях данные 

санкции могут быть применены;

Начисляется ежедневно в размере 0,1 % 
от просроченной задолженности с даты, 

следующей за датой неоплаты соответствующего 
платежа. Штраф рассчитывается для каждого 

договора индивидуально и уменьшается 
до суммы, кратной одной копейке. 

На просроченную часть кредита проценты 
за период нарушения обязательств 

не начисляются. Основанием для применения 
санкций является нарушение условий договора 

кредита

В соответствии с законодательством и кредитным 
договором. За неисполнение / ненадлежащее 

исполнение обязательств по возврату кредита / 
уплате процентов взимается неустойка - 20 % 

годовых.

20% годовых на сумму 
просроченной задолженности по 
основному долгу и просроченных 

процентов.

Если были нарушены условия оплаты кредита (его 
части) и (или) уплаты процентов за пользование 

кредитом по Договору, Заемщик уплачивает Банку 
неустойку в размере 20% годовых

16. информация об иных договорах, которые заемщик обязан заключить, и 
(или) иных услугах (работах, товарах), которые он обязан приобрести в 

связи с договором потребительского кредита (займа), а также 
информация о возможности заемщика согласиться с заключением таких 

договоров и (или) приобретением таких услуг (работ, товаров) либо 
отказаться от них;

17. информация о возможном увеличении суммы расходов заемщика по 
сравнению с ожидаемой суммой расходов в рублях, в том числе при 

применении переменной процентной ставки

не применимо не применимо не применимо не применимо 

18. информация об определении курса иностранной валюты в случае, если 
валюта, в которой осуществляется перевод денежных средств 

кредитором третьему лицу, указанному заемщиком при предоставлении 
потребительского кредита (займа), может отличаться от валюты 

потребительского кредита (займа);

19. информация о возможности запрета уступки кредитором третьим лицам 
прав (требований) по договору потребительского кредита (займа);

Заемщик вправе отказаться от получения кредита до зачисления суммы кредита на счет Заемщика в Банке.

Предусмотренные настоящими общими условиями кредиты предоставляются Банком без обеспечения

Обязательно заключение заемщиком договора счета в банке-кредиторе

Не применимо, валюта, в которой осуществляется перевод денежных средств кредитором третьему лицу, указанному клиентом при предоставлении кредита, не отличается от валюты кредита

В соответствии с законодательством РФ клиент вправе запретить уступку кредитором третьим лицам прав (требований) по договору потребительского кредита



20. порядок предоставления заемщиком информации об использовании 
потребительского кредита (займа) (при включении в договор 

потребительского кредита (займа) условия об использовании заемщиком 
полученного потребительского кредита (займа) на определенные цели);

21. подсудность споров по искам кредитора к заемщику; Определяется в соответствии с законодательством 
РФ

Определяется в соответствии с законодательством 
РФ

Определяется в соответствии 
с законодательством РФ

Все споры, связанные с исполнением договора 
потребительского кредита, подлежат 
рассмотрению в суде в соответствии с 

действующим законодательством Российской 
Федерации.» В соответствие со ст. 28 

Гражданского процессуального кодекса РФ «Иск 
предъявляется в суд по месту жительства 

ответчика.» Т.о., подсудность споров по искам 
кредитора к заемщику осуществляется по месту 

жительства заемщика.

22. формуляры или иные стандартные формы, в которых определены общие 
условия договора потребительского кредита (займа);

23 информация о праве заемщика обратиться к кредитору с требованием, 
указанным в части 1 статьи 6.1-1 и (или) части 1 статьи 6.1-2  № 353-ФЗ от 

21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)», и об условиях, при 
наступлении которых у заемщика возникает соответствующее право

24 Информация о праве, порядке и способах установления (снятия) клиентом 
запрета на выдачу потребительских кредитов (займов)

С 01.03.2025 г. клиент вправе установить в соответствии с Федеральным законом №218-ФЗ от 30.12.2004 г. запрет на заключение с ним договоров потребительского кредита (далее по тексту — 
Запрет) любым или дистанционным способом (без личной явки заемщика). Запрет может быть установлен/снят клиентом через многофункциональный центр предоставления государственных 

и муниципальных услуг или единый портал государственных и муниципальных услуг. Банк обязан отказать в заключении договора потребительского кредита: 1) при наличии сведений о 
Запрете в кредитной истории клиента; 2) в случае выявленного несоответствия представленных клиентом сведений об ИНН; 3) в случае невозможности самостоятельного получения Банком 
сведений об ИНН клиента. Юридические и физические лица не вправе требовать исполнения клиентом обязательств по договору потребительского кредита в случае, если Банк не проверял 

наличие в кредитной истории клиента сведений о Запрете до даты заключения такого договора и на день его заключения в кредитной истории клиента имелись сведения о действующем 
Запрете. Клиент вправе оспорить содержащуюся в кредитной истории информацию о договоре потребительского кредита, заключенном при наличии действующего Запрета, путем 

направления в бюро кредитных историй или Банк заявления об оспаривании информации, содержащейся в кредитной истории

Кредит предоставляется на покупку товаров, работ, услуг, приобретаемых клиентом. Банк вправе потребовать от клиента предоставления информации об использовании потребительского 
кредита. Данная информация предоставляется установленным Банком способом

Общие условия кредитного договора, размещены на официальном сайте Банка.

В соответствии с положениями № 353-ФЗ от 21.12.2013 «О потребительском кредите (займе)» человек, попавший в затруднительную жизненную ситуацию, может оформить кредитные каникулы, то есть 
получить возможность в течение 6 месяцев не вносить обязательные платежи по кредиту. 

Кредитные каникулы позволяют в течение 6 месяцев не вносить обязательные платежи по кредиту, на который оформлены кредитные каникулы. При этом проценты по кредиту продолжают начисляться.
Какие события позволяют получить кредитные каникулы?

Кредитные каникулы можно оформить в двух случаях.
1. Если вы проживаете в квартире или доме, которые находятся в зоне чрезвычайной ситуации, либо если вы пострадали от последствий чрезвычайной ситуации: нарушены условия вашей жизнедеятельности и 

утрачено имущество.
2. Если ваш официальный доход за 2 месяца, предшествующих дате обращения в банк за оформлением каникул, снизился больше чем на 30% — по сравнению со среднемесячным доходом за последние 12 

месяцев.
На какие кредиты можно оформить каникулы?

Сумма, которую вы оформили в кредит, не должна превышать лимитов, установленных Правительством РФ. Для разных типов кредита лимит различается:
• кредит наличными без залога, рассрочка, кредит на покупку и рефинансирование кредитов — не больше 450 000 ₽;

• кредитная карта — не больше 150 000 ₽.
Как обратиться за кредитными каникулами?

Обратиться за кредитными каникулами можно в любой момент в течение действия договора потребительского кредита. Однако подать заявление о кредитных каникулах по причине ЧС можно не позднее 60 
дней с момента установления факта ЧС и ее последствий. 

Чтобы запросить кредитные каникулы, уточнить перечень представляемых документов, необходимо связаться с банком, выдавшим кредит.
Что может помешать оформить кредитные каникулы?

Есть несколько ситуаций, которые не позволят оформить кредитные каникулы даже в затруднительных жизненных обстоятельствах.
1. На ваш кредит уже действуют кредитные каникулы, предусмотренные законом № 377-ФЗ от 07.10.2022 или законом № 106-ФЗ от 03.04.2020.

2. Условия вашего кредита ранее менялись по вашему требованию в соответствии с законом № 106-ФЗ от 03.04.2020 или со статьей 6.1-2 закона № 353-ФЗ от 21.12.2013 (по той же жизненной ситуации).
3. Вы проходите процедуру банкротства.

4. На момент запроса кредитных каникул есть судебное решение:
• по иску банка о взыскании задолженности по договору потребительского кредита и/или об обращении взыскания на предмет залога и/или о расторжении договора потребительского кредита;

• об утверждении мирового соглашения по иску банка с ранее указанными требованиями.
5. На момент запроса кредитных каникул по договору потребительского кредита действуют меры принудительного исполнения либо требование к поручителю.


